Integrador Automatico de Noticias

Daniel Silva, Pedro Abreu, Pedro Mendes, e Vasco Vinhas

Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto Rua Dr. Roberto Frias, s/n
4200-465 Porto, Portugal

Resumo A proliferacdo dos servigos noticiosos na Internet resulta da
crescente importancia deste meio de comunicagdo no que concerne &
publicagdo de conteudos, tendo as entidades competentes definido um
conjunto de normas por via a consolidar o processo de difusdao. Contudo,
constatam-se elevados niveis de dispersdo e nao unificagdo de fontes de
dados. Neste contexto identificam-se oportunidades de aplicagdo de con-
ceitos de informagao semi-estruturada, armazenamento e pesquisa orien-
tada ao documento. E proposta uma solucéo capaz de fornecer servicos de
integracdo e pesquisa no contexto da problemética exposta, recorrendo
a XML e tecnologias associadas: XSD, XSL, XPath, XQuery, XUpdate
e eXist. Utilizando as tecnologias mencionadas alcangou-se o acesso au-
tomatizado as fontes de dados, conversdo da informagao semi-estruturada
para formato normalizado, actualizagao automética dos contetidos locais,
e interfaces de administracido para gestdo de fontes e utilizadores, assim
como pesquisa de informagao, gestdo de subscrigdes e organizacdo em
arvore multinivel das fontes de dados.

1 Introducao

Os servicos noticiosos disponiveis na web consistem numa das formas mais efi-
cientes para qualquer individuo com pretensoes de se manter informado com
elevada regularidade em determinadas areas de conhecimento. Com o progresso
da tecnologia e a evolugao das normas de representacao, as noticias tém vindo
a perder o seu impacto como forma tnica de manter um dado sitio web. Actual-
mente, os utilizadores procuram formas mais directas de agregar a informacao
noticiosa, potencialmente proveniente de diversas fontes, livres de eventuais con-
tetdos publicitarios e com menores necessidades a nivel de exigéncias de rede,
assegurando que os dados provenientes da Internet contém na sua globalidade
informagao noticiosa.

Foi neste contexto que surgiu, por volta do ano 2000, a norma RSS (Really
Simple Syndication na versao 2.0)[1], que consiste num dialecto XML[2] nor-
malizado tendo em vista o armazenamento simplificado de informagao e meta
informacao noticiosa. As entidades produtoras de contetidos, se assim o enten-
derem, tém neste formato um novo meio para os publicar, sendo assegurado que
do lado dos utilizadores novas formas sao oferecidas para os integrar em apli-
cagoes de ambito mais alargado ou especificamente orientadas a este dominio.
Nesta gama de ferramentas, existem ja muitas que oferecem ao utilizador formas
mais ou menos eficazes de garantir uma actualizagao constante dos contetdos.



Dada a relevancia da norma no dominio da publicagao de contetudos, as ferra-
mentas existentes para consulta tém na sua maioria uma componente comercial
associada e surgem das mais diversas formas. Existem ferramentas online, desk-
top, tanto multi-plataforma como orientadas a determinado sistema operativo e,
sob a forma de extensoes para outras aplicagoes. Serao por ventura estas ultimas
as mais utilizadas, na medida em que estao associadas a ferramentas de uso diario
dos utilizadores comuns, como clientes de correio electrénico e navegadores web,
levando a uma coexisténcia de funcionalidades em tudo 1til na eficiente gestao
do tempo que o utilizador tem disponivel para a consulta de conteudos|3].

De entre estas a destacar o Mozilla Thunderbird[4], que sendo um cliente
de correio electronico, integra nas suas principais funcionalidades um agregador
de RSS. Esta ferramenta permite uma gestao personalizada das feeds subscritas
mesmo que, protegidas por camadas de autenticacao e apresenta didlogos de
busca avangados permitindo na situagao mais complexa especificacao de inter-
valos de tempo. O acesso distribuido é contudo limitado pois implica conheci-
mentos por parte do utilizador de criagdo de configuragoes distribuidas de apli-
cagoes. Para o cliente de correio electronico da Microsoft, existem extensoes
desenvolvidas por third-parties, de entre as quais se destacam o Attensa[5] e o
intraVnews[6] contudo face a aplicacdo da Mozilla, apresentam algumas limi-
tagoes. O Attensa apenas funciona com a versao inglesa do Microsoft Oulook,
e apresenta erroneamente caracteres nas noticias usados em outros idiomas. O
intraVnews nao apresenta estas deficiéncias, suportando ainda a norma Atom|7]
todavia, a sua instalagao so é possivel em Microsoft Outlook XP ou 2003.

Os navegadores web em geral também apresentam algumas funcionalidades
de forma a facilitar a consulta deste tipo de contetidos. Maior destaque podera
ser dado ao Mozilla Firefoz[8] que nas primeiras versoes (1.0) tinha possibili-
dade através de extensoes evidenciar as noticias desta forma. Na versao actual
(2.0), estas funcionalidades encontram-se presentes no pacote base da aplicagao.
A nova versao do navegador da Microsoft (Internet Explorer 7.0[9]), apresenta
igualmente funcionalidades neste &mbito. A presenca deste tipo de funcionali-
dades é hoje factor decisivo no que concerne a avaliacao de um navegador web.

Todavia, a relevancia dos servigos noticiosos nao se remete apenas aos con-
tetdos publicados numa perspectiva actual ou local. A forma como surgem e
os canais onde sao publicados sao aspectos extremamente importantes e mesmo
criticos em diversas situagoes e contextos, pois destes factores muitas vezes se
inferem questoes como relevancia sécio-cultural ou mesmo politico-econémica.
E precisamente neste aspecto que a grande maioria das ferramentas disponiveis
apresenta algumas falhas, nao sendo as fungoes e metodologias de pesquisa facili-
tadas nem alargadas aos miltiplos campos caracteristicos de uma noticia. Ainda
neste aspecto, as noticias, quando descarregadas da Internet sao armazenadas em
sistemas de ficheiros, quase sempre sem qualquer tipo de indexagao, quer sobre
contetudos textuais, quer sobre metadados associados. Nao existe igualmente uma
preocupagao evidente em manter um repositorio de noticias, o que impossibilita
a caracterizagao de um dado fenémeno se & sua ocorréncia estiver associado um
intervalo de tempo consideravel. A titulo de exemplo deste tipo de utilizacao,



podemos invocar a recuperagao de noticias relacionadas com a problemética do
défice orcamental de Portugal, tema recorrente nos tltimos anos.

O projecto desenvolvido pretende dar resposta a alguns destes problemas,
nomeadamente a constru¢ao e manutencao de um arquivo dindmico de contet-
dos noticiosos, oferecendo ainda a flexibilidade necessaria para que os dados a
manipular sejam apresentados de uma forma personalizada a cada utilizador.

Ao longo do presente documento é realizada, no capitulo 2, uma analise as
diversas tecnologias associadas ao conceito de informacgao semi-estruturada. No
capitulo 3 sao apresentados e descritos os componentes genéricos do projecto,
enquanto o quarto encerra a divulgagao dos resultados. O 5° capitulo é dedicado
& identificagdo das conclusoes e melhoramentos futuros.

2 Informacgao Semi-Estruturada

A quantidade de informacgao hoje disponivel para o publico em geral teve um
incremento sem precedentes. O acesso aos contetudos, que tém verdadeiramente
relevincia para quem os pesquisa, € actualmente mais dificil, dado o elevado
numero de fontes disponiveis e a grande diversidade de meios para estruturar a
informagao.

Formatos completamente estruturados exigem definicao de normas e desen-
volvimento de ferramentas sofisticadas que permitam a sua eficiente manipu-
lacdo, muito embora tais caracteristicas restrinjam a disponibilidade da infor-
macao, levando a formatos fechados e dificilmente descodificaveis.

A alternativa nao estruturada remete os métodos de pesquisa para técnicas de
processamento que procuram simular a inteligéncia humana no que concerne aos
processos interpretativos, o que pelos padroes actuais é ainda algo que esté longe
de ser atingido, nomeadamente ao nivel da correlacoes de temas e respectiva
localizagao temporal.

A solucao de compromisso passa pela adopc¢ao de métodos semi-estruturados,
de armazenamento de informagcao, que tornam possivel a associagao entre infor-
macao e meta-informagao relevantes na captacao da significAncia dos dados.
Neste ambito, a meta-linguagem XML, definida pelo W3C é o padrao corrente.

2.1 Processamento

Os documentos XML, devido & sua estrutura de anotagGes, podem ser represen-
tados esquematicamente como arvores em memoria. Este facto foi determinante
na concepgao das duas principais APIs que definem as formas de processar e
manipular os documentos.

DOM (Document Object Model)[10] especifica o carregamento completo da
arvore para memoria, fornecendo, posteriormente, um conjunto de métodos por
via a permitir acesso e alteragao dindmica dos noés constituintes da mesma. SAX
(Simple API for XML)[11] oferece uma abordagem guiada por eventos, emitidos
pelos componentes validadores, permitindo o registo dos handlers correspon-
dentes e consequente execucao de tarefas especificas. Esta abordagem é mais



eficiente no que respeita aos recursos necessarios ao processamento dos docu-
mentos, sendo contudo menos flexivel do que DOM aquando da existéncia de
necessidade de manipulagao do documento a nivel da sua estrutura.

Uma outra forma de processar documentos XML passa pela especificagao
de folhas de estilo XSL[12]. Os documentos XSL, também eles XML, definem
um conjunto de primitivas que possibilitam a especificagao de acgoes a despo-
letar aquando do processamento por um motor adequado, de forma semelhante
a abordagem com SAX. Genericamente, as acgoes focam-se na criagdo de um
outro documento, tipicamente também ele XML, sendo esta uma das formas
mais compactas e concisas de especificar conversoes entre ficheiros obedecendo
a esquemas de dados distintos.

2.2 Interrogacao

Na medida em que os ficheiros XML apresentam a versatilidade necessaria para
possibilitar a representacao de informacao oriunda de diversos dominios, a neces-
sidade de criar uma linguagem padrao para interrogacao sistematica tornou-se
emergente.

XQuery[13] surge neste contexto. A linguagem retira alguns conceitos de
outras conhecidas de interrogacao como SQL, e OQL e poder-se-4 mesmo con-
siderar como uma extensao da segunda versao de XPath[14], na medida em que
os resultados devolvidos por perguntas semelhantes nas duas sao equivalentes.
XQuery necessita, contudo, de blocos de informacao representados em XPath 1.0
para satisfazer necessidades de localizagao univoca de nos pretendidos. Pretende
ser sobretudo um padrao de fécil compreensao, um pouco a imagem do SQL,
para as bases de dados relacionais, adaptado a documentos semi-estruturados.

Apesar de ser completo a nivel de capacidades interrogativas, ndo inclui ainda
mecanismos que permitam alterar, dinamicamente, quer o conteiido, quer a es-
trutura de documentos. Para atingir tais fins, existem outras normas que de-
finem formas para actualizar os documentos em causa. Entre elas, é de destacar
o XUpdate[15] da XML:DBJ[16] que define uma estrutura para documentos XML
cujo conteido exprime operacoes de interrogagao e actualizacao.

2.3 Armazenamento

O armazenamento de informacao formatada segundo XML é atingivel de diver-
sas formas, tendo cada uma delas um conjunto de valéncias e aspectos mais
prejudiciais neste ambito[17].

A forma mais imediatista de atingir este objectivo passa pelo simples ar-
mazenamento num sistema de ficheiros. Desta forma os tempos de acesso sao
completamente determinados pela arquitectura fisica que o suporta e pelas car-
acteristicas do sistema operativo que o mantém.

Outra forma de manter a informagao persistente consiste em armazenar como
BLOBS (Binary Large Objects) ou CLOBS (Character Large Objects) em bases
de dados puramente relacionais. Seguindo esta abordagem, ha obviamente perda



de informagao no que concerne aos metadados associados, muito embora alguns
fornecedores deste tipo de produtos tenham vindo a incluir tipos de dados e
estruturas orientadas a documentos XML como ¢é o caso da Oracle[18] e Post-
gresSQL[19].

A terceira alternativa consiste em ter bases de dados orientadas especifi-
camente a XML, usando esta estrutura para assim armazenar nativamente os
documentos em causa. Este tipo de método de armazenamento é mais adequado
quando a informagao a salvaguardar consiste primordialmente em documentos
com grandes porgoes continuas de texto.

Para o projecto, optou-se pela ultima abordagem dado que a informagao
noticiosa integra em si os conceitos que mais partido tiram da mesma.

3 Aplicacao

O Integrador Automético de Noticias foi desenhado segundo a arquitectura de
trés camadas para aplicagdes baseadas no paradigma cliente/servidor. Este de-
senho proporciona, quando comparado com arquitecturas de camada dupla, um
incremento dos niveis de desempenho, flexibilidade, manutencao, reusabilidade,
e escalabilidade[20]. Com o intuito de promover a inteligibilidade do funciona-
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Figura 1. Diagrama da Arquitectura do Integrador Automatico de Noticias

mento multinivel do sistema, optou-se por apresentar em secgoes individuais
cada um dos seus componentes agregadores, ilustrados através da Figura 1.



3.1 Armazenamento e Esquema de Dados

Todos os documentos relacionados com a aplicagao sdo armazenados em formato
XML na base dados nativa XML eXist[21]. Os documentos encontram-se divi-
didos de acordo com o seu d&mbito de utilizagao no sistema geral. Deste modo, é
realizada uma primeira divisao dicotémica de contetdos entre documentos refer-
entes a repositorios de noticias e documentos relacionados com a administragao
e configuracao da aplicagao.

Seguindo este ultimo ramo, encontram-se as colec¢oes respeitantes & infor-
macao relativa as fontes com o respectivo periodo de actualizagao de dados e
descrigao textual, encontrando-se organizadas em categorias, de forma a facilitar
a sua gestao. Ainda no directério de administragao é armazenado o documento
com a informacao relativa aos utilizadores do sistema, de modo a possibilitar os
processos de autenticacdo. Para além da informacao pessoal de cada utilizador
e das suas credenciais de autenticagao, é armazenada a sua organizacao pessoal
das fontes de dados numa estrutura em arvore multinivel, em tudo semelhante
a tradicional organizagdo de sistemas de ficheiros[22]. Esta opgao possibilita que
cada utilizador personalize a organizagao das fontes de dados do modo que mais
lhe aprouver, potenciando o grau de usabilidade da aplicagao. De referir, por
ultimo, que o esquema de dados permite que uma mesma fonte de dados se
encontre replicada em diversas (sub)categorias.

O ramo do repositorio de noticias encontra-se estruturado de modo aplanado,
procedendo-se a constituicao de um documento por cada fonte de dados. A ac-
tualizagao das noticias por documento é responsabilidade do médulo descrito na
seccao 3.3. Tendo em consideragao o facto da norma RSS nao contemplar um
identificador univoco para cada entrada noticiosa, nem obrigar a que o campo
data de publicagdo seja consistente com sua a posigao relativa no documento,
o modelo de actualizacao do Integrador tem por pressuposto que as entidades
responsaveis pela publicacao dos conteidos noticiosos procedem & modificagao
dos documentos RSS segundo o modelo FIFO[22], procedendo & identificagao de
cada entrada pelo seu titulo. Esta assumpcgao, através dos diversos testes real-
izados a multiplas fontes de dados revelou-se perfeitamente valida e, mesmo que
venha a ser quebrada, o tinico impacto na aplicagao traduz-se na repeticao ou
exclusao de algumas noticias. Esta decisao foi assumida apds o estudo experi-
mental de diversas fontes de dados de referéncia, quer de ambito nacional, quer
internacional, concluindo-se que a tinica anéalise consistente verificada foi a da
opcao descrita, nao se verificando outras tidas como validas a priori, tais como
a anélise posicional por data de publicagao e comparacao de diversos campos.

3.2 Acesso e Manipulacao de Documentos

Este conjunto de pacotes, em conjunto com o componente responsavel pela ac-
tualizacao periodica de informagao, descrito no ponto seguinte, enquadra-se na
camada de logica de negocio do modelo seguido. Resulta da necessidade de en-
capsular um vasto conjunto de funcionalidades directamente relacionadas com
o amago da aplicagao, para posterior utilizacao por parte das interfaces com o



utilizador. De entre este conjunto vasto de funcionalidades sao de destacar as
areas identificadas na Figura 1.

Analisando em particular cada um dos referidos pacotes, refere-se, de imedi-
ato, o xmlProcessing, responsavel pela manipulagao e transformacao da totali-
dade dos contetudos noticiosos guardados, numa primeira fase, sem tratamento,
no sistema de ficheiros local. A estes dados nao tratados, resultado do acesso aos
documentos publicados na web, é-lhes aplicada uma transformagao XSL com o
intuito de seleccionar apenas as noticias ainda nao armazenadas, descartando
simultaneamente diversos elementos, promovendo a conversao para um formato
universal a todas as fontes tratadas pelo Integrador.

O pacote businessLogic encerra a representagdo das entidades mais signi-
ficativas para a aplicagao sob a forma de classes. De grosso modo, assume a
responsabilidade das fungoes de mapeamento entre as realidades salvaguardadas
nos documentos em base de dados e entidades manipulaveis pelas demais classes
do Integrador. Para melhor compreensao, e a titulo de exemplo nao exaustivo,
é possivel manipular entidades representadoras de clientes (entendidos como os
utilizadores finais da aplicacao responsaveis pela execugdo de consultas), noticias
e fontes de dados.

Por tltimo, e revestindo-se de uma importancia superior, encontra-se o pacote
web que tem um conjunto relativamente vasto de classes que suportam todas
as actividades relacionadas com o acesso a dados, encontrando-se estes, quer
em base de dados nativa XML, quer nos locais referenciados como pontos de
publicagao das entidades noticiosas monitorizadas. No caso dos documentos se
encontrarem em base de dados, foi desenvolvido um conjunto de operagoes que,
para além do simples acesso, permitem a insercao, edi¢ao e remocao de contetido,
utilizando para tal efeito as tecnologias apresentadas na seccao 2.2.

3.3 Actualizacao Periddica de Informacgao

De modo a garantir uma actualizagao constante dos documentos contendo infor-
macao noticiosa, para as fontes declaradas segundo o modelo exposto na secgao
3.1, foi desenvolvido um servigo tendo em vista a execugao periddica de tarefas,
segundo intervalos de tempo definidos. O servigo de actualizagao esta estrutu-
rado de forma a garantir a execucao paralela das varias tarefas de actualizacdo,
seguindo uma arquitectura caracterizada por multiplos fios de execugao. Apesar
deste aspecto ser, indubitavelmente, aquele que se reveste de maior relevancia
no contexto do projecto, e igualmente no componente em analise, duas outras
funcionalidades foram desenvolvidas, sem as quais, este nao poderia ser consid-
erado completo. Estas duas funcionalidades estao relacionadas com os seguintes
pontos:

— Construgao das estruturas de dados que materializam as tarefas a executar.
Envolve naturalmente o recurso as facilidades oferecidas pelo componente
previamente descrito na secgao 3.2.

— Cancelamento das tarefas activas. Sempre que o utilizador directamente des-
encadeie este conjunto de actividades e nas situagoes em que ocorram erros



de execugao, o moédulo desactiva todas as tarefas activas, esperando que as
que estejam eventualmente a correr terminem a sua execugao.

3.4 Interface Grafica

A interface grafica com o utilizador foi desenvolvida tendo por base a plataforma
de desenvolvimento Java Swing|23|. Esta op¢ao justifica-se com a necessidade da
utilizacao de um meio de eficicia comprovada de interacgao com humanos, sendo
simultaneamente importante manter a independéncia relativamente ao sistema
operativo dos sistemas dos utilizadores finais. Tal como é perceptivel através da
estruturacao do presente capitulo, da consulta da Figura 1, e da leitura da secgao
3.1, em especial o paragrafo dedicado a explicitacdo da organizagao da estrutura
de dados, foram desenvolvidas interfaces tendo em vista a sua utilizacdo por
utilizadores de dois niveis distintos: o administrador da aplicagao, de cariz mais
técnico, e o agente pesquisador de noticias, sem necessidade de competéncias
informaéticas.

Os pontos seguintes esclarecem a natureza destes dois tipos de utilizador ao
mesmo tempo que apresentam, de modo sumaério, as principais funcionalidades
das interfaces.

Gestao de Actualizagao Graficamente, o servigo de gestdao da actualizagao
periddica de informacao, descrito na seccao 3.3, materializa-se num tray icon
localizado na system tray. Esta opgao é justificada pelo ntiimero reduzido de op-
eragoes permitidas ao utilizador. Por outro lado, trata-se também de uma forma
de manter o controlo do servico, espacialmente préximo da localizacao habitual
dos mecanismos de controlo dos servidores que suportam a camada persistente
de dados, nomeadamente o Apache Tomcat da Apache Software Foundation|24].
O menu associado ao icone estd igualmente disposto de forma semelhante face
ao seu congénere do Tomcat. As opgoes acima descritas fundamentam-se em
dois principios fundamentais de usabilidade, especificamente a normalizacao de
sequéncias de acgoes|25] e o principio da localizagao espacial[26].

Gestao de Entidades Pretendeu-se, com a definicao desta interface, fornecer
o suporte a todas as actividades relativas ao dominio de dados da administragao
do sistema. Este dominio foi ja alvo de referéncia na secgao 3.1, consistindo, basi-
larmente, em duas realidades: utilizadores do sistema e fontes de dados. Desta
forma, é fornecido um mecanismo visual para as operagoes bésicas de inserc¢ao,
eliminagao e edicao das referidas entidadades, estando cada um dos tipos ar-
mazenados em documentos distintos. De referir ainda o facto de as fontes de
dados estarem categorizadas segundo uma estrutura em arvore de nivel tnico,
conduzindo & permissao da migracao de fontes de dados entre as diversas cate-
gorias.

Consulta e Pesquisa Personalizada A interface grafica de apoio a consulta e
pesquisa de noticias encerra mais funcionalidades do que as referidas nos pontos



anteriores e, ao invés destas, foi desenhada para utilizacao por parte do agente
pesquisador de noticias. Sao identificaveis trés grandes conjuntos de actividades
disponibilizadas:

— Gestao de Subscrigoes Permite-se ao utilizador que este realize a operagao
de subscri¢ao de fontes de dados de entre as previamente disponibilizadas
através do processo descrito no ponto anterior. Naturalmente, a funcionali-
dade simétrica encontra-se, igualmente, contemplada.

— Gestao da Organizacao de Fontes Este conjunto de funcionalidades possi-
bilita que o utilizador proceda & livre organizacao das diferentes fontes de
dados subscritas, segundo uma estrutura em arvore multinivel que admite
replicacao de entidades.

— Pesquisa e Analise de Informagao Trata-se do &mago da aplicacdo, prevendo
a apresentacao de um formulario onde é possivel a especificagao das palavras
chave a pesquisar, quer no titulo, quer no corpo da noticia. E igualmente
disponibilizado um filtro por data de publicacao através da definicao de um
intervalo (aberto ou fechado) de datas. Ainda que por omissao a pesquisa seja
efectuada em todas as fontes de dados subscritas pelo utilizador, é possivel
a escolha do conjunto de fontes a interrogar.

De modo a potenciar o grau de compreensao das entidades descritas na presente
seccao, dedicada as interfaces graficas com o utilizador, aconselha-se a leitura
do capitulo 4, onde, a propoésito da exposi¢ao dos resultados do projecto, se
apresentam ilustragoes de algumas interfaces do projecto.

4 Resultados

As metas inicialmente definidas foram totalmente alcangadas, sendo que grande
parte das funcionalidades sao suportadas por tecnologias relacionadas com XML:
eXist, XPath, XSL, XQuery e XUpdate. Deste modo, os principais requisitos fun-
cionais implementados, agregadores dos vérios conceitos do projecto, encontram-
se listados de seguida:

Acesso automatizado as fontes de dados.

— Conversao da informagao semi-estruturada para um formato normalizado.

— Actualizacdo automaética dos conteudos locais.

— Interface de administragao de gestao de fontes e utilizadores totalmente fun-
cional (ver Figura 2-A).

— Interface totalmente funcional de pesquisa de informacao, gestao de sub-

scrigoes e organizacao em arvore multinivel das fontes de dados (ver Figura

2.B).

No altimo passo da Figura 2-B, é gerada uma interrogacao em XQuery sempre
que é efectuada uma pesquisa de noticias. A titulo de exemplo, e traduzindo
a interrogacao requerida pelo utilizador, apresenta-se o codigo correspondente
através da Figura 3.
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Figura 3. Exemplo de uma Interrogacao de Pesquisa de Noticias

5 Conclusao e Futuros Desenvolvimentos

Tendo em conta a apresentacao dos resultados efectuada no capitulo anterior,
encontram-se identificados diversos temas que resultariam em desenvolvimentos
futuros do projecto. A analise seguinte apresenta-se estruturada de acordo com o
grau crescente de dificuldade dos componentes, e consequentemente, da previsao
da data da sua implementagao.

Identificada como funcionalidade de dificuldade reduzida, encontra-se classifi-
cada a analise de texto mais avangada com a introdugao de pesquisa fuzzy e case
insensitive. Esta funcionalidade poderia ser implementada através da utiliza-
¢ao das respectivas funcoes disponibilizadas pela norma XQuery. Ainda nesta
classe de desenvolvimentos, é de considerar a introdugao de operacoes logicas
avangadas na pesquisa e multiplos intervalos de datas, bem como a salvaguarda
de esqueletos de interrogacoes tipicas, acessiveis por todo os utilizadores. No
capitulo da seguranca, prevé-se o refinamento das operacoes de autenticagao,
promovendo a utilizagao de toda a informagao respeitante aos utilizadores. Por
ultimo, neste dominio, identifica-se como futuro desenvolvimento o suporte a
multiplos idiomas e fusos horéarios.

Considerados como desenvolvimentos de complexidade superior, encontram-
se os relacionados com operagoes sobre o contetido noticioso. De entre estes,
h4 a destacar a analise do contexto em que os termos sido empregues[27], a
tradugao automatica de conteidos para um conjunto pré-definido de idiomas



e a incorporagao na analise do contetido apontado pelos hiperligagao presentes
na fonte de dados. Numa vertente mais relacionada com as pesquisas encetadas
pelos utilizadores, importa referir a possibilidade de salvaguarda das mesmas
por utilizador e a manutengao do histérico de interrogagoes efectuadas.
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